Umowa nr .........................
o zaopatrzenie w wodę 
 

zawarta w dniu .................................... r. w Myśliborzu

pomiędzy 

1. Przedsiębiorstwem Wodociągów i Kanalizacji spółką z o.o. z siedzibą w Myśliborzu przy ul. Wschodnia 1, wpisaną do rejestru przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy w Szczecinie - XVII Wydział Gospodarczy  pod numerem KRS 0000446103 będącym płatnikiem VAT – NIP 5971730442 Regon 321307112, posiadającym zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków  reprezentowaną przez: 

 Prezes Zarządu - Jarosław Łoza  (reprezentacja jednoosobowa)

 zwaną dalej PRZEDSIĘBIORSTWEM 
a 

...................................... .........................................................................PESEL............................................

 

................................................................................................................PESEL............................................

zamieszkałym

 

...............................................................................................................................................................................
zwanym dalej ODBIORCĄ.

§1.

Umowa określa warunki dostarczania wody z urządzeń wodociągowych oraz zasady rozliczeń za zbiorowe zaopatrzenie wodę.

§2.

1. Przedsiębiorstwo zobowiązuje się do dostarczania wody  do obiektów (nieruchomości) położonych w  ……………………………………………................................................................................................................ .
na warunkach określonych ustawą z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków (Dz. U. z 2015r., poz. 139, z późn. zm.), przepisów wykonawczych do tej ustawy, zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodę  wydanego przez Burmistrza Miasta i Gminy w Myśliborzu decyzją z dnia 16.10.2002r. znak GKB.II.8070z-1/2002 i z dnia 08.03.2013r. znak GKB.II.8070z-2/2002/2013 i zezwolenia na zbiorowe odprowadzanie ścieków wydane przez Burmistrza Miasta i Gminy Myślibórz decyzją z dnia 16.10.2002r. znak GKB.II.8070z-2/2002 i z dnia 08.03.2013r. znak GKB.II.8070z-2/2002/2013, Regulaminem dostarczania wody i odprowadzania ścieków zatwierdzonym Uchwałą Nr XIV/100/2015 Rady Miejskiej w Myśliborzu z dnia 31 sierpnia 2015r. oraz niniejszą umową.

           2.  Zgodnie z udzielonym zezwoleniem Przedsiębiorstwo zobowiązane jest do zapewnienia zdolności posiadanych urządzeń wodociągowych  do realizacji dostaw wody  w sposób ciągły i niezawodny.

           3. Przedsiębiorstwo zobowiązane jest także do prowadzenia dokumentacji jakości świadczonych usług w szczególności obejmującej:

1/ ewidencję skarg i wniosków oraz dokumentację ich załatwienia

2/ewidencję awarii oraz ich zasięgu i czasu usuwania

3/ewidencję i archiwum sprawozdań z kontroli Przedsiębiorstwa, dokonywanych przez organy upoważnione do ich przeprowadzenia.

           4. Przedsiębiorstwo zobowiązane jest do przedkładania Zarządowi Miejskiemu w Myśliborzu w terminie do 31 stycznia każdego roku ocenę za rok ubiegły w zakresie:

1/częstotliwości, przyczyn i sposobu załatwiania skarg i wniosków wniesionych przez odbiorców usług

2/częstotliwości, przyczyn i czasu usuwania awarii

3/ wniosków pokontrolnych z przeprowadzanych kontroli zewnętrznych

          5. Przedsiębiorstwo zobowiązane jest także do przedkładania Zarządowi Miejskiemu przy składaniu wniosku o zatwierdzenie taryf analizy jakości usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków, jakości obsługi odbiorców usług, poziomu cen i stawek za zaopatrzenie w wodę i odprowadzanie ścieków, procedur naliczania i egzekwowania opłat od odbiorców usług.                                                                             

§3.

Odbiorca oświadcza, iż:

1. posiada tytuł prawny do korzystania z obiektu budowlanego określonego w § 2 umowy -własność, współwłasność, dzierżawa, najem, użytkowanie 

2. korzysta z nieruchomości określonej w §2 umowy o nieuregulowanym stanie prawnym

3. posiada pozwolenie na budowę numer .................... wydane przez ….………….……………… .

 

§4.

1.  Miejscem dostarczenia wody jest zawór  za wodomierzem głównym.
§5.

1.Przedsiębiorstwo zapewnia zdolność posiadanych urządzeń wodociągowych  do dostawy wody  wymaganej ilości, jakości odpowiadającej wymogom prawnym i pod odpowiednim ciśnieniem. 

2. Przedsiębiorstwo nie odpowiada za ograniczenia albo wstrzymanie dostaw wody  z przyczyn od niego niezależnych, których nie można było przewidzieć i na które nie miało wpływu.

3. Do obowiązków Przedsiębiorstwa należy w szczególności: 

a) dostarczanie wody spełniającej wymogi dotyczące jakości wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi z urządzeń wodociągowych będących w posiadaniu Przedsiębiorstwa w ilości  ………. m³/miesiąc - prognozowanej przez Odbiorcę Usług, 

b) dostarczanie w sposób ciągły wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi, zgodnie z warunkami technicznymi przyłączenia nieruchomości do sieci, o ciśnieniu nie mniejszym niż 0,05 MPa w miejscu wykonania usługi dostawy wody określonym w § 3 pkt 1, 

c) dostarczanie wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi, o jakości badanej przed zaworem za wodomierzem głównym,

d) usuwanie awarii urządzeń wodociągowych  będących w jego posiadaniu, 

e) zainstalowanie i utrzymanie wodomierza głównego, 

f) utrzymanie i eksploatacja urządzeń wodociągowych  będących w jego posiadaniu, 

g) zapewnienie możliwości usunięcia awarii przyłączy posiadanych przez Odbiorcę Usług, na jego koszt, 

h) odpłatne usuwanie awarii przyłączy Odbiorcy Usług, w przypadku powierzenia wykonania takiej usługi Przedsiębiorstwu. 
§6.

           1.  W przypadku :

1/ występowania awarii posiadanych przez Przedsiębiorstwo urządzeń wodociągowych powodujących przerwy i ograniczenia w dostawach wody przekraczające 12 godzin, Przedsiębiorstwo zobowiązane jest do zapewnienia punktu dostawy wody, 

2/ zaistnienia przerw w dostawach wody wskutek przyczyn wymienionych w pkt.1-2 a także wskutek siły wyższej, tj wskutek zdarzeń nagłych, nieprzewidzianych i niezależnych od usług dostawcy, takich jak klęski żywiołowe - Przedsiębiorstwo zobowiązane jest do niezwłocznego poinformowania o zaistniałej sytuacji odbiorców usług poprzez upublicznienie informacji  na stronie internetowej Przedsiębiorstwa i wywieszenie ogłoszenia na tablicy ogłoszeń Urzędu Miasta i Gminy Myślibórz.   

          2. Usuwanie awarii urządzeń wodociągowych będących w posiadaniu Przedsiębiorstwa i usuwanie awarii zleconych przez Odbiorców usług, jest zadaniem priorytetowym i wykonane zostanie przez Przedsiębiorstwo w terminie możliwie najkrótszym, bez zbędnej zwłoki.

     3.Usuwanie awarii przyłączy wodociągowych  będących w posiadaniu Odbiorcy Usług, odbywa się zgodnie z następującym trybem postępowania:
a) o wystąpieniu awarii na przyłączu wodociągowym Odbiorca Usług jest zobowiązany niezwłocznie powiadomić przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne,

b) w przypadku zgłoszenia przez Odbiorcę Usług wystąpienia awarii na wodociągowym, przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne dokonuje zamknięcia dostawy wody i o w/w fakcie powiadamia Odbiorcę Usług,

c) w przypadku, gdy przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne stwierdzi wystąpienie awarii na przyłączu wodociągowym  dokonuje zamknięcia wody na zasuwce domowej i o tym fakcie powiadamia Odbiorcę Usług,

d) Odbiorca Usług na własny koszt dokonuje naprawy przyłącza wodociągowego w sposób zgodny ze sztuką budowlaną,

e) po usunięciu awarii Odbiorca Usług zobowiązany jest powiadomić o tym przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne i zgłosić wykonane roboty do odbioru w otwartym wykopie,

przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne odbiera wykonaną naprawę po stwierdzeniu prawidłowości wykonania naprawy w otwartym wykopie i nawadnia przyłącze.

§ 7

1. Naprawa, remont, konserwacja należących do odbiorcy przyłączy wodociągowych, instalacji wodociągowych, i studzienek wodociągowych oraz pomieszczeń przeznaczonych na zainstalowanie wodomierza głównego, jak i zabezpieczenia tych urządzeń przed uszkodzeniem lub zaborem, obciąża odbiorcę.

3. Wodomierz główny jest własnością Przedsiębiorstwa.

4. Koszty zainstalowania i utrzymania wodomierza głównego pokrywa Przedsiębiorstwo.
§8.

Odbiorca zobowiązuje się do korzystania z zaopatrzenia w wodę w sposób zgodny z przepisami Ustawy i nie powodujący pogorszenia jakości usług świadczonych przez Przedsiębiorstwo  oraz nie utrudniający działalności Przedsiębiorstwa,  a w szczególności do:

a)  użytkowania instalacji wodociągowej w sposób eliminujący możliwość wystąpienia awarii, skażenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociągowej na skutek m. in. cofnięcia się wody z instalacji wodociągowej, powrotu ciepłej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

b) montażu i utrzymania zaworów zwrotnych przewidzianych przepisami prawa budowlanego, 
c) informowania Przedsiębiorstwa o własnych ujęciach wody, w celu prawidłowego ustalania opłat za odprowadzanie ścieków,

d)  wykorzystywania wody z sieci wodociągowej  wyłącznie w celach określonych w warunkach przyłączenia do sieci oraz niniejszej umowy,

    e)   zapewnienia niezawodnego działania posiadanych instalacji i przyłączy wodociągowych, podjęcia działań ograniczających skutki awarii oraz udostępniania Przedsiębiorstwu terenu i niezbędnej dokumentacji w celu usunięcia awarii  wodociągowych i przyłączy,

g) pisemnego zawiadamiania Przedsiębiorstwa o zamontowaniu podwodomierza. Zmiana sposobu naliczenia należności za wodę w oparciu o podwodomierz następować będzie od dnia zaplombowania podwodomierza przez przedstawicieli Przedsiębiorstwa,


§ 9.

Przedsiębiorstwo informuje Odbiorcę o zakazie wykonywania jakichkolwiek czynności mogących wpłynąć na zmianę stanu technicznego urządzeń i przyrządów należących do Dostawcy, a w szczególności wodomierza głównego i jego usytuowania.

 

             § 10

1. Wstrzymanie zaopatrzenia w wodę  może nastąpić bez uprzedniego zawiadomienia odbiorców w przypadkach, gdy występują warunki stwarzające zagrożenie dla życia, zdrowia i środowiska lub uniemożliwiające świadczenie usług, a  w szczególności z powodu:

pęknięcia, rozszczelnienia lub innego nagłego uszkodzenia systemu wodociągowego.

2. O przerwach w dostawie wody wynikających z planowanych prac konserwacyjno-remontowych Przedsiębiorstwo zobowiązane jest powiadomić Odbiorców poprzez ogłoszenie na swojej stronie internetowej i na tablicy ogłoszeń Urzędu Miasta i Gminy Myślibórz, co najmniej na 72 godziny przed planowanym terminem, a gdyby przerwy te miały trwać ponad 12 godzin Przedsiębiorstwo powinno zapewnić zastępczy punkt poboru wody i poinformować Odbiorcę o jego lokalizacji.
§ 11

1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodę są prowadzone przez Przedsiębiorstwo z odbiorcami usług na podstawie określonych w taryfach cen i stawek opłat oraz ilości dostarczanej wody.
2. Ilość dostarczonej wody ustala się na podstawie odczytu wodomierza głównego, a w przypadku jego braku w oparciu o przeciętne normy zużycia wody, ustalone na podstawie rozporządzenia o którym mowa w art. 27 ust.3 Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków.

3. W przypadku niesprawności wodomierza głównego ilość pobranej wody ustala się na podstawie średniego zużycia wody w okresie 3 miesięcy przed stwierdzeniem niesprawności wodomierza, a gdy nie jest to możliwe - na podstawie średniego zużycia wody w analogicznym okresie roku ubiegłego lub iloczynu średniomiesięcznego zużycia wody w roku ubiegłym i liczby miesięcy niesprawności wodomierza.

4. W przypadku występowania różnic w ilości pobranej wody, wynikających z różnicy pomiędzy wskazaniem wodomierza głównego zamontowanego w budynku a sumą wskazań pozostałych wodomierzy zamontowanych u odbiorców, każdy z odbiorców obciążany będzie powstałą różnicą proporcjonalnie do zużycia w okresie rozliczeniowym. 

 

§12.

1. Odbiorca dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę  w terminie określonym w fakturze, nie krótszym jednak niż 14 dni od jej dostarczenia. 

2. Zgłoszenie przez Odbiorcę zastrzeżeń do wysokości faktury nie wstrzymuje jej zapłaty.

3. W przypadku nadpłaty zalicza się ją na poczet przyszłych należności lub na żądanie Odbiorcy zwraca się ją w terminie 14 dni od dnia złożenia wniosku w tej sprawie.

4. W przypadku nie dotrzymania terminów płatności określonych w fakturze Przedsiębiorstwo będzie obciążało Odbiorcę odsetkami ustawowymi zgodnie z obowiązującymi przepisami.

 

§13

1. Przedsiębiorstwo na wniosek Odbiorcy dokonuje sprawdzenia prawidłowości działania wodomierza.

2. W przypadku, gdy sprawdzenie prawidłowości działania nie potwierdza zgłoszonej przez Odbiorcę niesprawności wodomierza, pokrywa on koszty sprawdzenia.

 

§14

1.Obowiązująca w dniu zawarcia umowy taryfa lub jej wyciąg stanowi załącznik do niej. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany niniejszej umowy.

2. Przedsiębiorstwo ogłasza zatwierdzone taryfy na tablicy ogłoszeń UMiG Myślibórz w terminie 7 dni od zatwierdzenia taryfy.

§ 15

1. Odbiorca usług ma prawo do zgłaszania reklamacji dotyczących ilości i jakości świadczonych usług oraz wysokości opłat za usługi. 

2. Reklamacje, o których mowa w ust.1, wnoszone są na piśmie osobiście przez zainteresowanego.

 3. Przedsiębiorstwo zobowiązane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie załatwienia reklamacji w terminie 14 dni od daty wpływu. 

 

§ 16.

1. Przedsiębiorstwo ma prawo do odcięcia dostawy wody, po uprzednim 20-dniowym zawiadomieniu powiatowego inspektora sanitarnego, burmistrza oraz Odbiorcy jeżeli:

a) przyłącze wodociągowe  wykonano niezgodnie z przepisami prawa,

b) Odbiorca nie uiścił opłat za dwa pełne okresy obrachunkowe następujące po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaległych opłat,

c) został stwierdzony nielegalny pobór wody, to jest bez zawarcia umowy, jak również przy celowo uszkodzonych albo pominiętych wodomierzach.

2. W przypadku odcięcia dostawy wody z przyczyny określonej w punkcie 1b Przedsiębiorstwo zobowiązuje się do udostępnienia zastępczego punktu poboru wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi i poinformowania o możliwościach korzystania z tego punktu.

3. Wznowienie dostarczania wody i odprowadzania ścieków następuje w ciągu 48 godzin od ustania przyczyn odcięcia dostawy wody lub zamknięcia przyłącza kanalizacyjnego, na koszt odbiorcy.

§ 17

Osoby reprezentujące Przedsiębiorstwo, po okazaniu legitymacji służbowej i pisemnego upoważnienia, mają prawo wstępu na teren nieruchomości lub do obiektu budowlanego w celu:

1)  zainstalowania lub demontażu wodomierza głównego,

2) przeprowadzenia kontroli urządzenia pomiarowego, wodomierza głównego lub wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych i dokonania odczytu ich wskazań oraz dokonania badań i pomiarów,


3)
przeprowadzenia przeglądów i napraw urządzeń posiadanych przez to przedsiębiorstwo,


4) odcięcia przyłącza wodociągowego, założenia plomb na zamkniętych zaworach odcinających dostarczanie wody do lokalu,

5) usunięcia awarii przyłącza wodociągowego.

§ 18

1. Odbiorca zobowiązany jest powiadomić Przedsiębiorstwo na piśmie w terminie 14 dni o faktach skutkujących koniecznością zmiany umowy.

2. Odbiorca zobowiązuje się do niezwłocznego powiadomienia Przedsiębiorstwa o zmianie adresu lub siedziby.

3. Odbiorca zobowiązany jest do natychmiastowego powiadomienia Przedsiębiorstwa o stwierdzeniu zerwania plomby wodomierza, jego osłon, uszkodzenia wodomierza lub zaboru zawinionego przez Odbiorcę. Ilość pobranej wody w okresie uszkodzenia wodomierza lub jego braku, ustalana będzie w oparciu o przeciętne normy zużycia wody.

§19
1. Umowę zawarto na czas nieokreślony/określony od …………....…..… do …….……..…….. .

Z dniem zawarcia niniejszej umowy traci moc obowiązująca dotychczasowa umowa na dostawę wody.

2. Umowa może być rozwiązana: 

a) przez Odbiorcę za trzymiesięcznym okresem wypowiedzeniem ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego,

b) za porozumieniem stron w terminie ustalonym przez strony,

c) przez Przedsiębiorstwo w przypadku gdy odbiorca usług ,  nie uiścił należności za pełne dwa okresy obrachunkowe, następujące po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaległej opłaty ,z zachowaniem miesięcznego terminu wypowiedzenia liczonego na koniec miesiąca kalendarzowego.
3. Rozwiązanie umowy skutkuje zastosowaniem przez Przedsiębiorstwo środków technicznych,  uniemożliwiających dalsze korzystanie z usług.

§20

Zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

 

§21

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowane przepisy Kodeksu Cywilnego.

§22

1.Odbiorca wyraża zgodę na przetwarzanie danych osobowych do celów statystycznych oraz celem realizacji niniejszej umowy. 

 2. Odbiorca wyraża zgodę na wprowadzanie faktury do obrotu prawnego bez jego podpisu.

§23

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

 

 

 

           
Przedsiębiorstwo
           Odbiorca 

 

 

 

 

 

ZAŁĄCZNIK NR 1

DO UMOWY NA DOSTAWĘ WODY 

§ 1.

                      Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z  o.o. w Myśliborzu informuje, że  zgodnie z Uchwałą nr XVII/135/2015 Rady Miejskiej w Myśliborzu z dnia 30.11.2015r. oraz  art. 24 ust. 1 Ustawy z dnia 07.06.2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz.  U. z 2015r., poz. 139 z późniejszymi zmianami) wprowadza z dniem 01.01.2016r.

1. cenę jednostkową za pobór 1m3 wody - 4,11zł + 0,33(8% VAT) = 4,44zł
a)stawkę opłaty abonamentowej:

-odbiorca rozliczany wg wskazań wodomierza/okres rozliczeniowy - miesiąc - 
    3,76zł+ 0,30 (8% VAT) = 4,06zł
-odbiorca rozliczany wg wskazań wodomierza/okres rozliczeniowy - 2 miesiące - 
    6,19zł + 0,49 (8% VAT) = 6,68zł
-odbiorca rozliczany wg wskazań wodomierza/okres rozliczeniowy - 3 miesiące -
    8,63zł + 0,69 (8% VAT) =9,32zł
-odbiorca rozliczany wg wskazań wodomierza/okres rozliczeniowy - 2 razy w roku -
    15,94zł + 1,27 (8% VAT) = 17,21zł
-odbiorca rozliczany wg wskazań wodomierza/okres rozliczeniowy - 1 raz w roku- 

    30,55zł + 2,44 (8% VAT) = 32,99zł
-odbiorca rozliczany wg wskazań wodomierzy lokalowych  i podliczników/okres rozliczeniowy - miesiąc - 1,32zł + 0,10 (8% VAT) = 1,42zł
-odbiorca rozliczany wg norm zużycia wody/okres rozliczeniowy - miesiąc - 
    3,14zł + 0,25 (8% VAT) = 3,39zł


-odbiorca rozliczany wg norm zużycia wody/okres rozliczeniowy - 2 miesiące - 
    5,58zł + 0,45 (8% VAT) = 6,03zł
-odbiorca rozliczany wg norm zużycia wody/okres rozliczeniowy - 3 miesiące - 
    8,02zł + 0,64 (8% VAT) = 8,66zł
§ 2.

Szczegółowa kalkulacja cen, o których mowa w § 1 niniejszego załącznika znajduje się do wglądu  w PWiK Sp. z o.o. w Myśliborzu.
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